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De peste opt ani construim si

administram Infrastructura

Binelui, un ecosistem digital
urias care accelereaza si
eficientizeaza interventia

societatii civile, care
raspunde la nevoile celor mai
vulnerabili dintre noi si care
schimba Romania
in fiecare zi.




ANUL iIN CARE AM ARATAT CA O LUME
MAI BUNA POATE FI MADE IN ROMANIA

"De opt ani, Code for Romania construieste o Romanie mai buna, unind.
Aducand cu incapatanare impreuna statul, societatea civila si mediul de
business in jurul unor obiective care pareau improbabile, dar erau necesare.
De opt ani, impreuna cu fiecare dintre voi, transformam improbabilul Tn
realitate.

intr-o tara prea convinsa c3 nu se poate, am aratat in acesti ani impreuna ca
de fapt PUTEM.

Ca PUTEM cu greu, dar PUTEM, dobori perceptiile si practicile care
indeparteaza de prea mult timp statul de societatea civila.

Ca PUTEM lucra impreuna in serviciul public.

Ca PUTEM in Romania construi infrastructura.

Infrastructura Binelui pe care o construim de opt ani incoace are astazi peste
60 de solutii critice fara de care nu ne mai putem imagina Romania.

Multe dintre cele 60 de solutii sunt fara precedent nu doar in Romania, ci
oriunde Tn lume. Luate impreuna, cele 60 de solutii live si cele 260 de solutii
care asteapta sa fie construite formeaza Infrastructura Binelui, un ecosistem
digital complex care accelereaza si eficientizeaza interventia societatii civile
si a partenerilor sai institutionali. O Infrastructura unica in lume.



ANUL IN CARE AM ARATAT CA O LUME

MAI BUNA POATE FI MADE IN ROMANIA

Fara precedent oriunde Tn lume este si infrastructura integrata de asistenta
umanitara construita in primele zile ale razboiului din Ucraina. Primele
cuvinte care s-au auzit in biroul UNHCR cand au vazut solutiile construite de
noi si operationalizate alaturi de Guvern, DSU si zeci de ONG-uri a fost: We
wish we had this back in Lebanon - Ne-am fi dorit sa avem aceste solutii in
Liban.

Acela a fost momentul in care am realizat ca Infrastructura Binelui pe care
noi o construiam in Romania nu este doar fara precedent in lume, dar ca este
vital ca ea sa ajunga la ONG-urile, agentiile si organizatiile din intreaga lume.
Pentru ca nimeni sa nu mai fie nevoit sa spuna ,Ne-am fi dorit sa avem aceste
solutii Tn Liban, sau Tn Moldova, sau in Germania, cand vietile oamenilor
depind de asta.”

Realitatea este ca traim intr-o lume in criza. Efectele climatice devin tot mai
dure, conflictele armate se inmultesc, iar democratia si protectia drepturilor
omului sunt supuse la niste presiuni fara precedent in ultimii 70 de ani. in
mijlocul acestor crize care se adancesc una pe alta si produc tot mai multa
vulnerabilitate, ne punem cu totii speranta in societatea civila pentru a veni
cu solutii, pentru a ne proteja, pentru a ne salva.

ins3 realitatea este c3 societatea civil3 insasi, de la cele mai puternice
organizatii precum Crucea Rosie, pana la cele mai mici, este vulnerabila si
burned-out in lupta cu aceste crize. Tehnologia poate fi raspunsul la aceasta
criza, oferind societatii civile si partenerilor institutionali treapta de viteza in
plus de care au nevoie.

Viziunea noastra este crearea unei Infrastructuri a Binelui la nivel global.
Solutii digitale care pot fi utilizate in comun de catre ONG-uri, institutii si
agentii oriunde in lume.

Tehnologia este agnostica de limba si de geografie. Un cutremur se petrece la
fel. Alegerile se desfasoara la fel. Si managementul cazurilor de violenta
domestica sau al pacientilor cronici are aceleasi rigori peste tot.
Infrastructura Binelui construita in Romania poate fi reutilizata oriunde in
lume.



ANUL IN CARE AM ARATAT CA O LUME

MAI BUNA POATE FI MADE IN ROMANIA

Viziunea aceasta se cheama Commit Global, prima organizatie globala pornita
din Romania pe coloana vertebrala a Code for Romania. Organizatia care
digitalizeaza societatea civila la nivel global, care asigura gratuit sistemele
informatice necesare asigurarii asistentei umanitare, managementului
dezastrelor, protectiei drepturilor omului si a grupurilor vulnerabile, de la un
ONG catre alte zeci de mii de ONG-uri, pentru ca milioane de oameni in
situatie critica sa primeasca ajutorul de care au nevoie, la timp.

Este o viziune care deja a convins la nivel international. Am fost primiti cu
caldura si foarte mult sprijin de catre Guvernul olandez si primarie, in a doua
noastra casa, la Haga, iar in 2023 Guvernul german a semnat un sprijin
financiar strategic pentru Commit Global. Acestia sunt doar cativa dintre
actorii globali cheie care ni s-au alaturat.

Si rezultatele incep deja sa se vada.

Romania si Code for Romania sunt ancora acestei intregi infrastructuri vitale.
Aici se proiecteaza si se construiesc toate aceste solutii si ele sunt
implementate si pilotate prima oara in tara noastra. Este modul in care nu
doar ne mentinem promisiunea facuta acum opt ani Romaniei, ci o dublam.
Romania devine pentru prima oara in istorie, nu doar casa, ci si centrul focal
al unei organizatii globale vitale.

Este o oportunitate fara precedent pe care noi am creat-o pentru Romania.
Este 0 sansa de dezvoltare fara precedent, este un castig reputational fara
precedent pentru tara, este un privilegiu, dar si o responsabilitate fara
precedent. O responsabilitate pentru noi toti de a lucra Tmpreuna si de a arata
lumii un model.

impreuna cu echipa mea am deschis drumul. Acum avem nevoie de voi.
Avem nevoie de universitati, pentru a construi impreuna urmatoarele
generatii ale celor care pot proiecta, construi si administra Infrastructura
Binelui.
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Avem nevoie de fiecare dintre ONG-urile Romaniei si de fiecare dintre
institutiile Romaniei pentru a putea implementa Infrastructura Binelui cu
succes impreuna. Avem nevoie de fiecare dintre jurnalistii si comunicatorii
din Romania pentru a ne ajuta sa spunem povestea aceasta a Romaniei si
pentru a ajunge cu solutiile noastre la cat mai multi dintre cei care au nevoie
de ele.

Si, foarte important, avem nevoie de mediul de business si de finantatori care
sa faca alaturi de noi acest pas curajos si strategic de a finanta Infrastructura
Binelui, de a oferi astfel societatii civile si Romaniei mecanismele necesare
pentru a accelera schimbarea in bine si a face din Romania tara de care
putem fi mandri.

Avem datoria sa nu-i lasam Tn urma in cursa digitalizarii pe aceia de care
vietile noastre depind.

Cu 8 ani in urma m-am Tntors in Romania dupa 11 ani petrecuti in strainatate
pentru ca am gasit aici, in cei care au format treptat comunitatea de peste
3000 de oameni din jurul Code for Romania, o hotarare, o incapatanare mai
mare decat am vazut oriunde in lume de a schimba lucrurile in bine. Si alaturi
de hotararea aceasta am gasit un spirit inovator, o resursa continua de
gandire laterala, de a gasi solutii acolo unde pare ca nu mai sunt.

in cele mai bune momente ale noastre, noi, cei din Romania, suntem generosi,
suntem caposi si suntem creativi. Poate puterea Code for Romania este aceea
de a oferi spatiul acestor virtuti sa se exprime si sa creeze o Romanie mai
buna. Aceste virtuti ne-au adus aici si aceste virtuti ne pot duce mai departe,
impreuna.

Romania, casa globala a tehnologiei civice.

Romania, modelul de colaborare intre stat si societate civila.

La fel ca in acesti opt ani, PUTEM, dar putem doar impreuna.

Pentru prima oara in istorie, o lume mai buna este construita in Romania.”

Bogdan Ivanel
Presedinte Consiliu Director Asociatia Code for Romania
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INFRASTRUCTURA

BINELUI

Infrastructura Binelui se refera la totalul solutiilor digitale integrate
necesare mediului neguvernamental din Romania pentru a-si creste
capacitatea de interventie, pentru a asista cat mai multi beneficiari, pentru a
produce schimbarile critice in cel mai scurt timp si pentru a adopta
tehnologie construita la cele mai Tnalte standarde in munca lor.

Q Proiectam
in ultimii opt ani am derulat cel mai ambitios proiect de cercetare din
Romania pentru a intelege in profunzime care sunt nevoile cele mai
presante din cinci domenii cheie. Au rezultat peste 300 de solutii digitale
despre care stim ca avem nevoie pentru a rezolva aceste blocaje cu care ne
confruntam. Rezultatele a 38 de obiective de cercetare se transforma acum
in solutii digitale menite sa ne dea sansa la o viata mai buna.

QConstruim

Am construit deja peste 60 de solutii digitale care zi de zi raspund la
probleme critice. De la solutii de management de caz, la informare, acces la
servicii, la instrumente de crestere a capacitatii sectorului ONG si multe
alte aplicatii dedicate solutionarii problemelor sociale cu care ne luptam
astazi. Avem alte peste 200 de solutii care asteapta sa devina realitate cu
ajutorul vostru.

aAdministrém

Solutiile deja construite au nevoie de mentenanta si de grija pentru a fi
mereu in priza. Ne asiguram ca toate solutiile live raman functionale, ca
ajung la utilizatorii finali, isi realizeaza potentialul si se dezvolta. Ne
asumam responsabilitatea pentru toate aceste solutii de tehnologie civica,
pe care nu doar le administram, dar le crestem de la an la an pentru a le
multiplica efectul pozitiv si a asigura accesul tuturor, neconditionat la ele.



ZONELE DE

INTERVENTIE

Infrastructura Binelui are cinci piloni de rezistenta: Educatie, Sanatate,
Mediu, Grupuri Vulnerabile si pilonul Civic. Descopera pe fiecare pilon in
parte care sunt problemele depistate, care sunt solutiile pe care deja le-am
construit si ce avem de implementat de acum Tnainte si vino alaturi de noi sa
construim impreuna Infrastructura Binelui in Romania.

oRapoarte de cercetare 2023

EDUCATION FOR ROMANIA

Scoli sigure si bine administrate

Mediul in care un elev se formeaza are o importanta determinanta pentru
viitorul lui, nu doar prin ceea ce se intampla la ore ci si prin felul in care
scoala trebuie sa reprezinte un loc sigur, adecvat si gandit pentru a sprijini
procesul de invatare. Felul in care scolile sunt administrate poate fi
imbunatatit cu ajutorul tehnologiei, pentru a le face sa fie spatii mai sigure,
ferite de amenintari pentru elevi, in care bullying-ul nu este tolerat, iar
atmosfera generalad incurajeaza invatarea in spirit colegial. Am analizat
situatia din scolile Romaniei intr-un raport dedicat si am propus 9 solutii
digitale pentru a adresa problemele identificate.

HEALTH FOR ROMANIA

Sanatate mintala pentru toti

Grija pentru sanatatea mintala ar trebui sa fie la fel de fireasca precum
preocuparea pentru un corp sanatos prin exercitii fizice si o alimentatie
corespunzatoare. La nivel national, insa, infrastructura de preventie si
tratare a bolilor psihice este deficitara atat in ceea ce priveste starea de
bine a psihicului de zi cu zi, cat si pentru probleme grave si tot mai des
intalnite precum depresia, anxietatea sau afectiunile psihiatrice. Am
analizat toate acestea intr-un raport dedicat si am propus 17 solutii digitale
pentru a adresa problemele identificate.



ZONELE DE

INTERVENTIE

HEALTH FOR ROMANIA

Sprijin, nu pedeapsa pentru dependenti

Persoanele dependente au nevoie de sprijin pe termen lung, de intelegere
din partea comunitatii si de incredere Tn cei la care apeleaza. Tulburarile din
sfera dependentei nu ar trebui sa defineasca persoanele care trec prin
astfel de greutati, Tnsa, scapate de sub control, ele pot ajunge sa le
acapareze viata si sa ii afecteze pe cei din jur. Este o problema deosebit de
frecventa si, din pacate, foarte putin inteleasa. Dependenta trebuie privita
ca o tulburare mentala, nu ca o slabiciune morala sau lipsa de vointa, astfel
ca ne concentram atentia pe aspectele care pot fi schimbate si imbunatatite
in abordarea si tratarea dependentilor. Am analizat toate acestea intr-un
raport dedicat si am propus 22 solutii digitale pentru a adresa problemele
identificate.

ENVIRONMENT FOR ROMANIA

Orase prietenoase

Desi dezvoltarea oraselor are ca prim obiectiv deservirea locuitorilor, in
Romania zona urbana nu a fost conceputa avand Tn minte cetatenii. Mai mult
decat atat, ne lovim tot mai des de improvizatii care nu sunt sustenabile sau
decizii care afecteaza si chiar inrautatesc calitatea vietii. Tehnologia este
unul dintre cele mai eficiente instrumente care pot fi utilizate in
transformarea oraselor in spatii locuibile, accesibile si prietenoase,
dezvoltate in mod responsabil si inteligent. Am analizat toate acestea intr-
un raport dedicat si am propus 15 solutii digitale pentru a adresa
problemele identificate.



ZONELE DE

INTERVENTIE

ENVIRONMENT FOR ROMANIA

Sate dezvoltate

Peste jumatate din populatia Romaniei locuieste Tn mediul rural sau in
conditii echivalente traiului in mediul rural. Calitatea vietii la sate se
masoara atat prin veniturile pe cap de locuitor, cat si prin accesul populatiei
la conditii de trai civilizate, aliniate cu cele din mediul urban. Tocmai de
aceea, nu poate exista o strategie de dezvoltare a Romaniei care sa nu
includa interventii in tot ceea ce intra sub incidenta infrastructurii rurale.
De aceea, cautam solutii de tehnologie civica menite sa imbunatateasca
nivelul de trai si indicii de progres. Am analizat toate acestea intr-un raport
dedicat si am propus 24 solutii digitale pentru a adresa problemele
identificate.

CARE FOR ROMANIA

Sanse pentru persoanele cu dizabilitati

Infrastructura Romaniei in ceea ce priveste persoanele cu dizabilitati este
una deficitara, asa ca imbunatatirea calitatii vietii acestei categorii sociale
defavorizate este un proces complicat si lent. Spectrul dizabilitatilor este
unul larg, iar lipsurile si atitudinile cu care acestia se confrunta ii impiedica
sa traiasca intr-un mediu sigur, tolerant si prietenos. Trebuie sa construim
o tara, comunitati si orase accesibile tuturor, motiv pentru care ne
indreptam atentia catre persoanele care sufera de dizabilitati variate si
relatia dintre acestea si modul in care le sunt, sau nu, facilitate anumite
procese. Am analizat toate acestea intr-un raport dedicat si am propus 25
solutii digitale pentru a adresa problemele idenficate.



ACTIVITATEA

NOASTRA

3250+ 14

voluntari inscrisi Tn comunitate la noi solutii de tehnologie civica
31 decembrie 2023. lansate in Romania in 2023.

122 4

de hackdays, sesiuni de ideatie si
design thinking, interviuri, focus
grupuri si alte evenimente
organizate de noi.

solutii cercetate, proiectate,
validate si documentate in cinci
arii cheie pentru Romania.



SOLUTII

LANSATE

Ce Zice Legea

Informatii accesibile despre legile care ne influenteaza viata

Platforma CeZiceLegea.ro explica pe intelesul tuturor, simplu si detaliat, toti pasii
pe care cetatenii 1i au de facut pentru a gestiona legal cele mai importante
evenimente ale vietii: nastere, studii, casatorie, deces, angajare, demisie, dar si
alte informatii utile, precum drepturile si obligatiile elevilor sau lista
universitatilor la care te poti inscrie in Romania.

Solutia dezvoltata in parteneriat cu Lideri pentru Justitie si European Law Student
Association - ELSA Bucuresti, CeZiceLegea.ro nu se adreseaza doar cetatenilor
romani, ci si cetatenilor altor state UE sau SEE, precum si ucrainenilor si altora
care locuiesc sau lucreaza in Romania. De aceea, ea este disponibila in limba
romana, engleza, ucraineana si rusa.

CeZicelLegea.ro isi propune sa acopere toate evenimentele de viata cu care se
poate confrunta un cetatean, astfel ca platforma se afla in continua extindere.
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CE ZICE LEGEA

Pe intelesul tuturor, detaliat, vezi toti pasii pe
care i ai de facut pentru a gestiona cele mai
importante evenimente ale vietii in Romania:
nastere, studii, casatorie, deces, angajare etc.
Platforma disponibila in limba romana,
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https://cezicelegea.ro/ro

SOLUTII

LANSATE

RVM (Resource & Volunteer Management)
Sistem de management de resurse umane si materiale Tn cazul unui dezastru

Imediat dupa un dezastru, principala preocupare a tuturor va fi sa salveze cat mai
multe vieti. Dincolo de sprijinul oferit de autoritati, nu toate ONG-urile sunt
constiente ca pot sa se alature acestui demers, iar statusul stocurilor de resurse
este neclar, incomplet si neactualizat.

Resource & Volunteer Management (RVM) este un instrument de administrare de
voluntari si resurse pe care il pune la dispozitie societatea civila catre
Departamentul pentru Situatii de Urgenta Tn cazul dezastrelor de orice natura.
Aplicatia permite managementul stocurilor de resurse disponibile, al cantitatii
acestora, tipuri de materiale si locurile in care ele sunt depozitate, precum si
statusul voluntarilor organizati pe specializari distincte.

Resource & Volunteer Management (RVM) este o solutie creata de Code for
Romania si administrata de Departamentul pentru Situatii de Urgenta.

#PUTEM3000 () Godetor

Romania

RESOURCE & VOLUNTEER
MANAGEMENT - #RVM

Solutia criticd prin care resursele si
voluntarii vor fi administrate, in cazul
unui  dezastru major, de catre
Departamentul pentru Situatii de
Urgenta (DSU).

Solutie dezvoltata cu sprijinul
@ THE WORLD BANK | GFDRR

pentru




SOLUTII

LANSATE

Sanatatea Mintala

Peste 1,4 milioane de persoane au fost diagnosticate cu tulburari mintale in
Romania doar in perioada 2015-2020. Au urmat o pandemie, un razboi, crize
multiple, iar cu ele au venit multe sentimente de anxietate, teama, nesiguranta,
singuratate, depresie. O mare parte dintre cetatenii Romaniei care traiesc cu
diverse tulburari de sanatate mintala sau forme de stres critic nici nu apar in
statistici pentru ca nu au acces la servicii de sanatate. Prin urmare, cifrele reale
ale persoanelor care ar avea nevoie de sprijin sunt de fapt mult mai mari, dupa
cum arata datele prezentate raportului Sanatate mintala pentru toti, pe care -
am lansat in 2023, in urma unei vaste cercetari. lar programele si serviciile
dedicate lor sunt insuficiente sau ineficient implementate, concentrandu-se pe
tratament mai degraba decat pe preventie.

Pentru toate aceste persoane care au la indemana doar o retea de suport fragila
si insuficienta, facem un prim pas in fata la Code for Romania cu platforma
SanatateaMintala.ro. Pentru prima data, aducem in acelasi loc informatii vitale
despre afectiunile ce tin de sanatate mintala, dar si despre cum fiecare dintre
noi poate Tntelege si ii poate ajuta pe cei care se confrunta cu un diagnostic. Cum
poti contribui la reducerea stigmei, la cine apelezi la nevoie, ce linii telefonice
de urgenta sunt disponibile pentru persoanele afectate de astfel de afectiuni, ce
institutii au competente in a oferi ajutor.

SANATATEA
MINTALA.RO

Sanftatea Prima platforma cu informatii

mintala.ro

{ ) Commit 5 yhsia Comemit Globa

extinse pentru a intelege
tulburarile de sanatate
mintald, cum i poti ajuta pe
Pentru famile cei care se confrunta cu ele,
it > cum poti contribui la
reducerea stigmei.

Ghiduri rapide



https://sanatateamintala.ro/ro
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Acasa, in siguranta

Pe AcasalnSiguranta.ro dezvoltam si transmitem materiale informative despre
masuri de reducere a riscurilor generate de activitatea seismica si, Tn acelasi
timp, initiem actiuni de colectare, procesare si ,traducere” pentru publicul larg de
date menite sa creasca constientizarea privind riscul seismic. Concret, intre
resursele de baza aducem harta interactiva a tuturor cladirilor deja expertizate si
incadrate in categorii de risc seismic si informatie structurata:

resurse pe intelesul tuturor despre riscul seismic;

actiuni pe care le poate realiza oricare dintre noi pentru a ne proteja;

stiri despre actiuni ale institutiilor si organizatiilor active in domeniu;
modificari legislative sau programe nationale relevante;

- contributii ale specialistilor care aduc lumina asupra subiectului;

- date si statistici.

Acasa, in siguranta este dedicata cetatenilor care locuiesc Tn zone supuse riscului
seismic si este dezvoltata de MKBT: Make Better si Code for Romania, cu sprijinul
Fundatiei Comunitare Bucuresti.

ACASA, :
o | INSIGURANTA

.9 o Prima harta a cladirilor

ies P rezidentiale expertizate 1n
- privinta  riscului  seismic,
e cladiri a caror expertiza a fost

comunicata catre Guvern.

g 5asecs _ ACASAINSIGURANTA.RO



https://acasainsiguranta.ro/ro
https://mkbt.ro/
http://code4.ro/
https://fundatiacomunitarabucuresti.ro/

SOLUTII
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Legea, pe bune

LegeaPeBune.ro este o solutie care traduce si explica termeni legislativi comuni,
intr-un limbaj accesibil tuturor. Solutie dezvoltata in parteneriat cu Lideri pentru
Justitie, LegeaPeBune.ro este un spatiu colaborativ in continua dezvoltare in care
Code for Romania aduce legea mai aproape de oameni prin accesibilizarea
conceptelor legale. Baza de date a aplicatiei pleaca de la un set construit deja de
termeni explicati de un grup de voluntari specializati. Platforma permite insa si
publicului sa contribuie la randul lui cu definitii care apoi sunt validate de experti
si adaugate in platforma.

.Sunt deja aproape 300 de termeni pe LegeaPeBune.ro, iar acest numar va creste
gratie contributiei esentiale a partenerilor si voluntarilor specializati si implicati.
LegeaPeBune.ro este modul in care venim in sprijinul tuturor celor care se
confrunta cu nevoia de a intelege expresii complexe din legislatie. Si este doar
primul pas. Saptamana viitoare venim cu o platforma complementara care ne va
ajuta sa navigam evenimentele de viata cu mare usurinta. Ramaneti pe receptie.”,
declara Olivia Vereha, cofondatoare si Director of Product Code for Romania.

#PUTEM3000 () Coteter

LEGEA PE BUNE

Traducem legea pe intelesul tuturor.
Aici descifrezi limbajul legal cu

definitii, informatie prietenoasa si
explicatii simple pentru termeni

complicati.

Parteneri
Justitte
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SOLUTII
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PTSD Help

Solutie digitala inovatoare si gratuita, PTSD Help sprijina in mod confidential
persoanele aflate Tn situatii vulnerabile, afectate de orice tip de experienta cu
impact traumatizant (razboi, violente, agresiuni, accidente etc.), oferind totodata
informatii cuprinzatoare despre acest subiect si familiilor persoanelor afectate si
profesionistilor Tn domeniul sanatatii mintale - psihologi, psihoterapeuti. Aplicatia
mobila PTSD Help este dezvoltata de Code for Romania in cooperare cu US
Department of Veterans Affairs - National Center for PTSD, in limba romana si
ucraineana. Pentru adaptarea versiunii in limba romana, i avem alaturi pe
partenerii de la Institutul pentru Studiul si Tratamentul Traumei.

Aplicatia este disponibila in limba ucraineana si in limba romana. Dezvoltata in
parteneriat cu US Department of Veterans Affairs - National Center for PTSD, din
cadrul guvernului american, aplicatia PTSD Help este disponibila pentru Android si
i0S si se adreseaza persoanelor vulnerabile afectate de criza din Ucraina: atat
refugiatilor care au gasit adapost pe teritoriul altor state, inclusiv Romania, cat si

persoanelor care inca se afla in Ucraina.

De asemenea, PTSD Help se adreseaza persoanelor aflate in situatii vulnerabile,
afectate de orice tip de experienta cu impact traumatizant (razboi, violente,
agresiuni, accidente etc.).
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Aplicatia PTSD Help, instrument
confidential si gratuit destinat persoanelor
cu tulburare de stres posttraumatic,
apropiatilor lor, dar si profesionistilor in
domeniul sanatatii mintale.

Parteneri: VA () s,



https://www.ptsd.va.gov/
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.code4.ptsdcoach
https://apps.apple.com/us/app/ptsd-coach-psychological-help/id6452725263

SOLUTII

LANSATE

Centrul de Sanatate

CentrulDeSanatate.info explica problemele de sanatate pe intelesul oamenilor,
fiind inspirata de platforma dezvoltata de Center for Disease Control and
Prevention (CDC) din SUA (echivalentul Institutului National de Sanatate Publica)
pentru educatia sanitara a populatiei. Solutia digitala este creata si validata de
Code for Romania cu experti in domeniu, fiind dezvoltata in parteneriat cu Colegiul
Medicilor din Romania, cu implicarea Comisiei Medicilor Rezidenti si cu sustinerea
Endava.

in Romania, accesul la servicii medicale depinde in mare masura de mediul in care
se afld pacientul. in fata unei intrebari simple precum ,M3 doare. Ce fac?”,
deseori oamenii Tsi formuleaza singuri raspunsuri, in baza propriei evaluari, arata
raportul Acces la servicii de sanatate, lansat de Code for Romania in 2022, Tn urma
unei ample cercetari.

Romanii intampina dificultati in accesarea corecta a sistemului si se confrunta
adesea cu probleme in a identifica solutii, institutii, specialisti sau informatii
pentru problemele lor de sanatate. Lipsa de centralizare a informatiilor genereaza
dificultati de acces, iar in conditiile Tn care o persoana nu dispune de o intelegere
minima a domeniului, este dificil sa obtina ajutor.
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CENTRUL DE SANATATE

CentrulDeSanatate.info, platforma de
educatie sanitara, cu articole si explicatii
usor de inteles despre boli si afectiuni
generale, sfaturi pentru ingrijirea
sanatatii si ghiduri de urgenta pentru
situatii critice sau calamitati.

Centrul de Sanitate

Parteneri: ﬁ_@ sprilinit de %% dava



https://www.code4.ro/ro
https://www.cmr.ro/
https://www.cmr.ro/
https://www.endava.com/en/
https://d31wjq819xkxeg.cloudfront.net/Raport-sanatate_-Acces-la-servicii-de-sanatate.pdf

SOLUTII

LANSATE

SectiiDePolitie.ro

SectiiDePolitie.ro include prima Harta interactiva a sectiilor de politie si ofera o
noua dimensiune de accesibilitate si transparenta, fiind disponibila Tn limba
romana, engleza si ucraineana, in sprijinul cetatenilor romani si straini care
locuiesc sau tranziteaza teritoriul, dar si ucrainenilor refugiati din cauza
razboiului din statul vecin, facilitand pentru toti accesul la informatii esentiale.

Harta contine informatii verificate si poate fi accesata de oricine doreste sa se
informeze privind prezenta si serviciile de ordine publica, indiferent de localitatea
in care locuieste sau pe care o tranziteaza. Accesul facil si intuitiv la informatii
poate contribui la consolidarea relatiei dintre comunitate si forta de politie,
promovand totodata si transparenta in activitatea institutiei.
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HARTA SECTIILOR DE POLITIE

SectiiDePolitie.ro,
platforma gratuita care faciliteaza

accesul populatiei la informatii
e detaliate despre fiecare sectie,
SR inspectorat sau directie de politie
din Romania.

Directiile generale de
peolitie



http://code4.ro/
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NGO Hub

Din 2023, ONG-urile din Romania au un nou aliat: NGO Hub, ecosistem digital
inovator care vine sa raspunda provocarilor cu care se confrunta sectorul non-
profit. NGO Hub este mai mult decat o platforma; este un partener de incredere
pentru intreaga comunitate non-profit din Romania, sustinandu-i misiunea de a
face bine in fiecare zi. Dezvoltat de echipa noastra dupa ani de cercetare si
identificare a problemelor esentiale ale ONG-urilor, NGO Hub aduce solutiile de
care ele au nevoie ca sa 1si gestioneze activitatile zilnice si care sa le sprijine in
cresterea rezilientei si independentei lor.

NGO Hub ofera un punct unic de autentificare pentru ONG-urile din Romania care
au nevoie sa acceseze un portofoliu extins de solutii digitale, raspunzand nevoilor
critice ale vietii de ONG. Printre acestea: managementul de voluntari, colectarea
de fonduri, accesarea de servicii sectoriale, atragerea de resurse umane, dar si
imaginea publica a organizatiei.
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e | NGO HUB

Primul ecosistem de solutii digitale dedicat
societtii civile din Romania, in vederea
imbunatatirii activitatilor ONG-urilor:

management de voluntari, colectare de
fonduri, accesare de servicii sectoriale,
atragere de resurse umane, imagine

publica etc.

Sustinut de:



https://www.ngohub.ro/ro
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LANSATE

VIC

VIC este o solutie complexa formata dintr-o aplicatie mobila si o aplicatie web care
ajuta organizatiile neguvernamentale sa isi coordoneze voluntarii, activitatile
acestora, contractele de voluntariat, rapoartele de activitate etc. La randul lor,
voluntarii isi pot gestiona activitatile dedicate organizatiilor, indiferent de
numarul acestora.

VIC face parte din NGO Hub, primul ecosistem de solutii digitale gratuite dedicate
societatii civile din Romania de Code for Romania, inovand modul in care
organizatiile neguvernamentale isi gestioneaza activitatile zilnice si contribuind la
cresterea rezilientei si independentei lor.

Aplicatia web VIC ajuta ONG-urile sa gestioneze mai eficient bazele de date ale
voluntarilor si fluxurile de documente, sa pastreze legatura cu participantii la
activitatile de voluntariat si sa monitorizeze cu usurinta orele de munca prestate
pro bono.

Aplicatia mobila VIC, care va fi disponibila gratuit in AppStore si Google Play, este
dedicata tuturor celor care doresc sa faca voluntariat, indiferent de timpul
disponibil sau frecventa voluntariatului. Aplicatia permite fiecarui voluntar sa isi
creeze un cont, sa aleaga ONG-urile preferate sau domeniile care ii intereseaza,
sa raspunda la apelurile de voluntariat cand sunt disponibile, sa raporteze orele
lucrate si sa centralizeze documentele personale privind voluntariatul.

Romania
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VIC
o vic Solutie complexa format3 dintr-o

volunteer

Mman=ger aplicatie mobila & o aplicatie web
care ajutd ONG-urile sa si

coordoneze voluntarii, activitatile
acestora, contractele de voluntariat,
ES—— rapoartele de activitate etc. La

Oy randul lor, voluntarii isi pot gestiona
activitatile dedicate organizatiilor.



https://www.ngohub.ro/ro/vic
https://www.ngohub.ro/ro
https://www.ngohub.ro/ro/vic
https://www.ngohub.ro/ro/vic
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Sunrise

Sunrise - StopViolenteiDomestice.ro este un sistem informatic gratuit de
management de caz care permite ONG-urilor sa administreze cazurile de violenta
domestica de care se ocupa si sa isi digitalizeze toate dosarele intr-un singur
spatiu securizat. Un sistem creat in parteneriat cu Institutul Est European de
Sanatate a Reproducerii.

Sunrise, sistem in care va puteti inregistra prin stopviolenteidomestice.ro, isi
propune sa atinga toate aceste probleme venind in sprijinul furnizorilor de servicii
si a institutiilor cu:

e Management de caz: ONG-urile care lucreaza pentru victimele violentei
domestice pot administra documentatia cazurilor de care se ocupa cu usurinta,
de la inregistrare la arhivare, toate intr-un singur loc.

e Resurse centralizate si un sistem robust de raportare: Utilizatorul are acces la
organizatiile si serviciile disponibile intr-un spatiu dedicat pentru a solicita
sprijin atunci cand este necesar.

e Management de permisiuni cu sistem de referire de cazuri pentru sector:
Organizatiile gestioneaza permisiunile pentru informatii si documente,
asigurand integritatea datelor la fiecare pas.
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SUNRISI Sistem informatic gratuit de
management de caz care permite ONG-
urilor sa administreze si sa
redirectioneze cazurile de violenta
domestica si sa isi digitalizeze toate
dosarele intr-un singur spatiu securizat.

inregistreaza-te ca ONG:
StopViolenteiDomestice.ro

. B Institutul Est European
pal‘ten ern. (_ ¥/ de Sinitate a Reproduceri]



http://stopviolenteidomestice.ro/
https://stopviolenteidomestice.ro/ro
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How to NGO

How to NGO este un centru complet de resurse pentru ONG-uri, un aliat de nadejde
pentru oricine doreste sa infiinteze sau sa dezvolte o organizatie
neguvernamentala in Romania. Platforma ofera informatii actualizate Tn timp real,
esentiale pentru organizarea si operatiunile de fiecare zi ale unui ONG si cadrul
lor legal, diminuand nevoia de resurse pentru sarcinile juridice si administrative
ale organizatiilor.

Dezvoltata de Code for Romania cu sprijinul ING, How to NGO beneficiaza
deopotriva organizatiile la inceput de drum, cat si ONG-urile cu experienta si
prezenta solida.
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Centru complet de resurse pentru
ONG-uri, cu informatii actualizate in
timp real, esentiale pentru

organizarea si operatiunile juridice si
administrative de zi cu zi, structurate
pe categorii de activitati si insotite de
materiale de suport.



https://howtongo.org/ro
https://ing.ro/
https://howtongo.org/ro

PARTENERII NOSTRI

In 2023, Civic Labs a fost sustinut de trei sponsori strategici:
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TECH

FOR SOCIAL GOOD

Asa cum ne spune si numele, misiunea noastra este sa scriem cod pentru a
face din Romania tara pe care ne-o dorim cu totii. De aceea, Tech for Social
Good este principalul program al Code for Romania, locul in care ne suflecam
manecile si dezvoltam solutii pentru probleme sociale. Tech for Social Good a

fost premiat drept cel mai bun program non-guvernamental in cadrul Galei
Societatii Civile.

405.700 16,2 3000+

ore de lucru mil. de euro economisite voluntari

in anul 2023 am organizat peste 20 de Hackdays online si in orasele mari din
Romania la care au participat peste 140 de persoane.

PARTENERII NOSTRI

In 2023 Tech for Social Good a fost sustinut de:
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CIVIC TECH 9211

Asistenta pentru ONG-uri

ONG-urile lucreaza zi de zi pentru ca societatea in care traim sa fie mai
functionala. Orice problema a lor devine si o problema a noastra.

Nu ar fi grozav daca fiecare organizatie neguvernamentala ar avea propriul
departament tech care sa o ajute sa devina mai eficienta, sa automatizeze
procese complicate si consumatoare de timp, sa transmita mesaje unor
audiente cat mai mari si sa isi indeplineasca misiunea mai bine?

Pana cand fiecare ONG poate avea propria echipa IT, Civic Tech 911 este
departamentul de tech gata sa intervina la orice solicitare de ajutor.

CIVIC
tech 911

80+ 350+

ONG-uri sprijinite ore de suport oferite

PARTENERII NOSTRI

In 2023 Civic Tech 911 a fost sustinut de:
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Energia pentru o viatd mai buna.




COMMIT GLOBAL

Commit

GLOBAL

0 LUME MAI BUNA ESTE MADE IN ROMANIA

Pe 14 septembrie, Tn capitala Regatului Tarilor de Jos, am lansat Commit
Global - numele sub care Code for Romania duce la nivel global succesul
realizat in Romania. Lansarea Commit Global a fost realizata cu sprijinul
autoritatilor olandeze, evenimentul fiind co-organizat de Primaria Haga si de
Ministerul de Afaceri Externe Olandez. Toate proiectele Code for Romania
continua, fiind chiar extinse international, in Romania urmand sa functioneze
cel mai mare hub de pilotare de solutii digitale pentru societatea civila din
lume.

Lansarea de la Haga este o premiera absoluta pentru o organizatie pornita din
Romania care va sprijini atat organizatii neguvernamentale cat si persoane
aflate in situatii de criza in toata lumea. Noua organizatie are ca misiune
construirea unei infrastructuri civice care sa permita interventia rapida in
crizele care apar oriunde in lume, dar si cresterea capacitatii sectorului ONG,
oferind instrumente digitale unice de lucru, special proiectate si realizate
pentru societatea civila.




PREMIILE
NOASTRE




NFRA:

Ordinul ,,Meritul pentru
Promovarea Drepturilor
== Omului si Angajament Social”
2§90 Uin grad de Cavaler a fost
“L4°. oferit Asociatiei Code for
Romania de catre

Presedintele Klaus lohannis

.Este absolut remarcabil ceea ce ati reusit sa claditi in toti acesti ani, iar ambitia
dumneavoastra face ca acest proiect sa depaseasca astazi granitele noastre. Asezati
Romania pe harta internationala a inovatiei prin tehnologie civica. Activitatea
dumneavoastra ofera un imbold autoritatilor pentru accelerarea digitalizarii intregului
aparat administrativ. Fiecare linie de cod pe care o scrieti reprezinta mai mult decat un
simplu algoritm, este un pas in directia catre normalitate si progres. Am convingerea ca
acest moment reprezinta inceputul unei noi etape importante pentru voi, dar si pentru
Romania, pentru ca de aici pleaca prima organizatie de aceasta anvergura, tara noastra
devenind astfel un centru global pentru tehnologie civica”, a spus presedintele Klaus
lohannis in cadrul ceremoniei de medaliere (18 decembrie 2023).



PREMIILE NOASTRE

DIN 2023

o Kluz Prize for PeaceTech

Premiul | pentru ecosistemul de aplicatii dedicat ecosistemului de
interventie Tn sprijinul refugiatilor din Ucraina la Kluz Prize for Peace Tech

o Gala Societatii Civile - Marele Premiu

Marele Premiu pentru ecosistemul de aplicatii dedicat ecosistemului de
interventie in sprijinul refugiatilor din Ucraina

& cala Societitii Civile - Premiul |

Premiul | la categoria Programe si campanii de voluntariat pentru
ecosistemul de aplicatii dedicat ecosistemului de interventie in sprijinul
refugiatilor din Ucraina

a Gala Societatii Civile - Premiul Special
UNHCR

Premiul special UNHCR pentru ecosistemul de aplicatii dedicat
ecosistemului de interventie Tn sprijinul refugiatilor din Ucraina



Un program dezvoltat in parteneriat cu:

FpuB

in 2021 am inceput primul nostru program de educatie formala impreuna cu
Universitatea din Bucuresti pentru a forma viitori designeri de experienta
cetateneasca, profesionisti.

Acest program a fost un curs optional pentru studentii de nivel master
inscrisi la Masterul in Afaceri Publice Internationale de la Facultatea de
Stiinte Politice a Universitatii din Bucuresti.

24 de studenti la nivel de master au fost instruiti pe teme precum proiectarea
experientei utilizatorului, cercetarea utilizatorilor, designul de servicii,
proiectarea interactiunii, arhitectura informatiei si alte subiecte esentiale
legate de transformarea digitala in spatiul public, tehnologia open source,
proiectarea solutiilor etc.

Tn 2022 si 2023, ca urmare a succesului programului pilot, cursul a intrat in
programa obligatorie si este acum un curs complet de 1 an si formeaza
studentii in proiectarea experientei cetatenesti pentru a se asigura ca toate
solutiile digitale dezvoltate in serviciul public sunt incluzive, eficiente si
potrivite pentru toti cetatenii.



FINANCIAR




Total venituri:

Total cheltuieli:

VENITURI

Sponsorizari:
5.380.536 lei

Donatii:
1.158.349 lei

Cotizatii ale membrilor:
20.037 Llei

Venituri financiare:
483.134 lei

Alte venituri:
12.465 lei

Activitate economica:
356.402 lei

7.410.923 lei

7.080.222 lei

CHELTUIELI

Resurse umane:
2.840.926 lei

Servicii externe:
3.307.721 lei

Alte impozite si taxe:
209.186 lei

Administrative:
69.831 lei

Cheltuieli financiare:
394.578 lei

Activitate economica:
257.980 lei



We are the ones we've
been waiting for.

Noi suntem cel pe care
I-am tot asteptat.



